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25.  Prenotazioni 
 
Shop_Net offre un sistema di controllo delle prenotazioni per gli Articoli Univoci che agisce 
trasversalmente al programma di Vendita al Dettaglio (Client) e quello di Gestione (Server).   
 
Un capo è prenotato quando: 
 

• Il Gestore del Sistema, utilizzando la versione Server di Shop_Net, ne ordina il 
trasferimento. 

• Il Commesso di uno dei Negozi ne fa richiesta alla Sede o all’operatore di un altro Negozio 
• Sul capo grava il versamento di un Acconto. 

 
La prenotazione di un capo può essere fatta sia dal programma di gestione (Shop_Net Versione 
Server) che dal programma di Vendita al Dettaglio (Client). Nella versione Server, oggetto di questo 
Manuale, per fare una prenotazione è necessario utilizzare il pannello Menu �  Vendite  � Analisi 
per Trasferimenti. (Il pannello è già stato descritto nel capitolo dedicato). 
 
Dal momento in cui un Capo viene Prenotato è possibile visualizzarne lo stato e la posizione.  
Una prenotazione può essere fatta: 
 

• fra Negozi 
• da Sede a Negozio 
• da Negozio a Sede 
• fra Negozi 

 
Ognuna di queste situazioni va monitorata separatamente per evitare di confondere fra loro le 
richieste. 
 

          
 
[Traffico fra Negozi] : visualizza lo stato di tutte le Richieste di Trasferimento effettuate da un 
Negozio ad un altro anche se queste sono state imposte dalla sede per rispondere a necessità 
commerciali. 
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Ogni riga di Prenotazione contiene i dati necessari per identificare la richiesta da parte del Negozio 
che deve evaderla. 
Il Punto Vendita che riceve la richiesta è obbligato a rispondere secondo le proprie necessità e alla 
reale disponibilità della merce. Le possibili opzioni di risposta ad una Prenotazione sono: 
 

• Spedito (invio delle merce richiesta effettuato) 
• Sospeso (sospensione temporanea per evitare le continue segnalazioni) 
• Respinto (richiesta respinta per mancata disponibilità del capo richiesto) 

 
Fino a quando non viene data una di queste risposte il sistema continua a segnalare ogni 100 
secondi la presenza di uno o più trasferimenti da eseguire. 
 
In questa sezione sono disponibili i seguenti 4 pulsanti di lavoro: 
 
[Cancella righe evase e ricevute] elimina dal database le richieste che hanno già avuto un esito che 
non sia quello di respingimento confermato. 
[Cancella richieste Annullate] Il respingimento di una prenotazione deve sempre essere giustificato e, 
nel caso in cui il richiedente non reiteri la richiesta, la riga viene annullata ma non scompare 
dall’elenco delle richieste fino a quando dalla versione Server di Shop_Net non viene effettuata 
questa operazione di pulizia. 
Il pulsante [Annulla Richiesta] si attiva solo quando l’operatore seleziona una delle righe presenti 
nella griglia e viene utilizzata per annullare richieste errate o respinte e confermate.  
[Forza Ricevuto] impone lo stato Ricevuto alla riga selezionata. 
 
[Negozi  >>  Sede]  elenca le Prenotazioni fatte dalla Sede ai Negozi.  I simboli > o <  indicano la 
direzione nella quale si muove la merce. 
 

             
 
In questo esempio, entrambe le righe si riferiscono a prenotazioni che richiedono un trasferimento dal 
il Negozio 001 al Magazzino centrale 000. Quando i movimenti coinvolgono la Sede, questa è 
sempre rappresentata dal magazzino 000. 
[Sollecita Risposta] Invia un messaggio di sollecito all’operatore che dovrebbe rispondere alla 
richiesta. [Annulla Richiesta] elimina la richiesta effettuata per errore. 
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Il pulsante [Ricevuto] modifica lo stato della richiesta da Prenotato a Ricevuto. Quando una richiesta 
è stata Evasa ed il richiedente ha ricevuto la merce, quindi ha confermato la conclusione del ciclo 
utilizzando il pulsante [Ricevuto], la riga scompare dalla griglia.   Il sistema è in grado di visualizzare 
tutte le richieste fatte da sede ai vari negozi e di filtrarle per Negozio per rendere più agevole 
l’individuazione del materiale da ricevere. 
 
[Sede  >>  Negozi]  elenca le prenotazioni dei capi inoltrate dai negozi della catena alla sede 
operativa (Magazzino 000). 
 

             
 
Le prenotazioni inoltrate dai Negozi vengono elencate in ordine di Data Richiesta e le azioni 
disponibili per ogni prenotazione sono: 
 

• [Evaso]  evade la richiesta registrando le specifiche inserite dall’operatore 
• [Sospeso]  sospende temporaneamente la richiesta 
• [Respinto]  respinge la richiesta. 

 
Il flag [  ] Controllo impone a Shop_Net di verificare la presenza delle seguenti informazioni: 
 

• Inserimento del Codice a Barre identificativo del pezzo inviato 
• Numero del documento di trasporto 
• Esistenza del codice a barre nell’archivio di magazzino 
• Corrispondenza del Modello, Variante, Colore e Taglia della richiesta 

 
Non è necessario imporre questi controlli a Shop_Net ma è consigliato per un corretto svolgimento 
delle operazioni di prenotazione e per evitare errori di trasferimento delle merci. 
Le informazioni inserite in questo pannello non sostituiscono in alcun caso i Documenti di Trasporto. 
 
 
 
 
 
 



   
 

 
 
 
 
FLAG Software di Flamigni Giampaolo – Via A.Carini, 18 – 47014  Meldola (FC)  Tel.0543 494066  Cell. 339 1588838                             Pagina 4 di 10 
 

Software  SHOP_NET       Manuale d’uso  Vers. 3.0 - 2010 

26. Acquisti 
 
Il tema degli Acquisti è già stato affrontato nel paragrafo dedicato al Carico, tuttavia è opportuno fare 
un breve riepilogo. 
Gli Acquisti costituiscono l’elemento principale di Carico della merce e possono essere introdotti in 
due diverse modalità: 
 

• Evasione Ordini 
• Carico Manuale 

 
Il materiale ordinato genera Giacenza al momento dell’Evasione, mentre in Carico Manuale presume 
che la merce sia già esistente nell’esercizio al momento dell’immissione. 
Ogni Articolo Univoco evaso o caricato da DDT del Fornitore, genera un barcode identificativo 
univoco che individua il singolo pezzo in tutte le sue caratteristiche compreso quindi il prezzo di 
acquisto, quello di vendita etc… 
Nel momento in cui il Barcode viene generato le informazioni relative all’Articolo si completano ed il 
pezzo entra a fare parte del circuito commerciale.  Un Carico genera sempre, automaticamente, un 
D.A. 
 
Documenti di Acquisto 
 
Dal Menu �  Acquisti  �  Documenti di Acquisto, si accede al pannello di gestione dei documenti 
che abbiamo analizzato dettagliatamente nel capitolo dei Carichi. 
Quando ad un D.A. vengono associati uno o più pagamenti, il sistema genera le relative scadenze. 
 

           
 
Nell’esempio, è stato utilizzato il pagamento 36-60 gg Fine Mese per coprire l’importo di 1283,33. Il 
sistema ha proposto (pulsante [Proponi]) gli importi e le scadenze secondo le modalità di calcolo 
inserite nella Tabella dei Pagamenti che, ovviamente,  possono essere modificate.  
Il pulsante [Registra] ordina a Shop_Net di memorizzare fra le informazioni relative al documento, 
anche le scadenze dei pagamenti. 
 
 
 



   
 

 
 
 
 
FLAG Software di Flamigni Giampaolo – Via A.Carini, 18 – 47014  Meldola (FC)  Tel.0543 494066  Cell. 339 1588838                             Pagina 5 di 10 
 

Software  SHOP_NET       Manuale d’uso  Vers. 3.0 - 2010 

Scadenze 
 
Il pannello elenca le scadenze generate dalla funzione descritta in precedenza e permette di 
modificarne lo stato per ottenere un semplice rendiconto della situazione relativa ai pagamenti. 
 

        
 
Il sistema è semplicissimo e si limita a visualizzare un valore totale e ad offrire la possibilità di 
esportare i dati in formato Excel. 
 
 
Partite di Acquisto 
 
La Partita di Acquisto è un elemento identificativo degli Articoli non obbligatorio che ha la 
caratteristica di poter essere utilizzato in fase analitica in maniera posizionale.  Ciò significa che 
possiamo individuare e valutare un gruppo di Articoli che hanno nel campo Partita un codice nel 
quale una o più lettere compaiono in una particolare posizione. 
Una descrizione approfondita della Partita di Acquisto è stata fatta nel capitolo delle Tabelle. 
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Statistiche 
 
Gli Ordini non diventano Giacenza fino a quando non vengono Evasi. L’evasione di un Ordine 
avviene come già descritto nel capitolo dei Carichi. 
Un ordine può essere evaso parzialmente e le consegne della merce possono essere scaglionate e 
parziali.  Per mantenere il controllo degli Ordini di Acquisto si usa il seguente pannello: 
 
 

         
 
 
L’aspetto del pannello Statistiche Ordini  è molto simile a quelli già descritti per le Giacenze e le 
Vendite quindi rimandiamo a quelle, le descrizioni nel dettaglio di filtri e pulsanti di raggruppamento. 
Il [Dettaglio]  espone i dati completi assegnando il colore rosso alla riga dell’Ordinato, il blu all’Evaso 
ed il nero al Totale.  Anche l’esposizione del [Sunto]  utilizza gli stessi colori per indicare a quale 
gruppo appartiene il dato esposto. 
Per ogni Articolo selezionato e quindi presente in almeno un Ordine, vengono riportate le quantità per 
taglia e totali dell’Ordinato (rosso), le quantità per taglia e totale dell’Evaso (blu) e la quantità per 
taglia e totale del Residuo (nero). 
Utilizzando gli appositi flag di selezione, è possibile visualizzare l’ [Ordinato] , l’ [Evaso]  o il 
[Residuo] separatamente.  Al piede del pannello sono riportati i totali di tutte le righe selezionate. 
 
Le stampe generate rispondono alla stessa impostazione di visualizzazione dei dati; se il dato 
esposto è un Sunto di un determinato raggruppamento, la stampa [Totali Quantità]  rappresenterà lo 
stesso Sunto.  Il pulsante [Sunto Valorizzato]  è attivo solo quando il flag [Sunto] è selezionato. 
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27.  Magazzino 
 
Le funzioni disponibili nel menu Magazzino sono: 
 

• Movimenti Articoli Generici 
• Gestione Lotti 
• Inventari 
• Storico Barcode 
• Gestione Mancanti 
• Ristampa Barcode 

 
 
Movimenti Articoli Generici 
 
Quando viene movimentato un Articolo Generico, Shop_Net registra l’operazione nell’Archivio dei 
Movimenti. La Giacenza di un Articolo Generico viene ricostruita sommando quantità e segno dei 
movimenti ordinati per data. 
Cosa molto diversa accade agli Articoli Univoci che, essendo identificati prezzo per pezzo da un 
record, il movimento di vendita ad esempio, avviene cancellando il record dalle Giacenza e 
registrandolo con l’aggiunta di alcune informazioni nell’Archivio del Venduto. 
Gli Articoli Generici esistenti in archivio vengono movimentati a partire dall’Evasione dell’ Ordine o 
dal Carico Manuale che ne ha determinato il primo carico. 
Tutti gli Articoli Generici presenti in Archivio possono essere visualizzati in questo pannello: 
 

         
 
In questo esercizio d’esempio sono presenti un certo numero di Articoli per una giacenza totale di 
1777,9.  Questo primo dato non è molto significativo perché, come sappiamo, l’unità di misura degli 
Articoli Generici non è solo quantitativa, cioè, può essere espressa in Pezzi o Capi ma anche in Metri 
o Litri ed in questi casi, può essere espressa con uno o più decimali. 
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Per esempio, l’Articolo C07 / CMP, è calcolato in Metri e la sua Giacenza è di 115,2 Mt. 
Selezionando la riga dell’Articolo vengono visualizzati tutti i movimenti in ordine cronologico: 
 

         
 
120 metri dell’Articolo C07/CMP sono stati caricati in giacenza il giorno 09/06/2009 per Evasione 
Ordini con DDT Nr. 92440.  Il carico è stato effettuato nel magazzino centrale (000). 
Lo stesso giorno, il carico è stato trasferito dal magazzino centrale al Negozio 001, il trasferimento ha 
generato un movimento di scarico (-120 mt) dal magazzino 000 ed uno di carico (+120 mt) al negozio 
001. 
Il valore dei trasferimenti è a zero perché solo gli acquisti e le vendite possono essere valorizzati.  
Dal giorno di carico l’Articolo è stato movimentato 3 volte: 
 

• 02/09/2009  Venduti  1,0  metri 
• 10/10/2009  Venduti  2,0  metri 
• 12/10/2009  Venduti  1,8  metri  

 
Il totale del venduto è di 4,8 metri e quindi la giacenza residua è di 120 – 4,8  =  115,2  metri come 
indicato nella relativa casella. 
Per rendere più veloci le operazioni di calcolo e visualizzazione delle giacenze degli Articoli Generici, 
ad ogni operazione di carico e scarico il totale viene ricalcolato e registrato anche nell’Anagrafica 
dell’Articolo stesso. Questa operazione rende molto più rapida la visualizzazione delle giacenze degli 
Articoli Generici ma è soggetta nel tempo a produrre valori sbagliati soprattutto quando gli archivi 
vengono manipolati attraverso procedure non standard o comandi SQL che possono modificare 
l’Archivio dei movimenti. 
Per avere la certezza che le giacenze teoriche contenute nel record di ogni Articolo Generico siano 
corrette, è bene utilizzare il pulsante [Allinea Giacenze]  che provvede a ricalcolare le quantità dai 
movimenti reali. 
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La Rettifica Inventario  viene utilizzata quando è necessario sistemare le giacenze di Articoli che per 
qualche ragione non coincidono con la realtà. Di solito queste giacenze vengono rettificate 
automaticamente durante le procedure di inventario reale, ma può succedere di avere necessità di 
sistemare un solo Articolo per volta.  I movimenti di rettifica inventario possono essere positivi (più ) o 
negativi (meno ) a seconda delle necessità. 
La funzione di rettifica inventario genera un solo movimento che permette di riportare la giacenza 
totale alla quantità realmente presente nell’esercizio. 
La sezione Adesivi permette di stampare la quantità desiderata di Adesivi associati all’Articolo 
Generico visualizzato. 
 
 

Dalla sezione “Tipo di Movimento” è possibile generare 
per l’Articolo selezionato due tipi diversi di movimenti: 
 

• Trasferimenti  
• Rettifica Inventari 

 
Il Trasferimento genera due movimenti di uguale quantità 
ma di segno opposto che tolgono dalla giacenza del punto 
di partenza la quantità stabilita per metterla nel punto di 
arrivo. 
Nell’esempio riportato a fianco, 20 metri dell’Articolo 
C07/CMP vengono trasferiti dal Negozio 001 l Magazzino 
900.  Premendo il pulsante [Genera Movimento]  
Shop_Net crea i movimenti necessari per ottenere con 
giacenza totale lo stesso valore ma in fase di Analisi 
Giacenze per negozio troveremo 95,2 metri nel Negozio 
001 e 20 Metri nel Magazzino 900. La griglia contenente i 
movimenti dell’Articolo sul quale abbiamo lavorato, verrà 
immediatamente aggiornata ed i movimenti appena 
generati appariranno in fondo alla lista. 
 



   
 

 
 
 
 
FLAG Software di Flamigni Giampaolo – Via A.Carini, 18 – 47014  Meldola (FC)  Tel.0543 494066  Cell. 339 1588838                             Pagina 10 di 10 
 

Software  SHOP_NET       Manuale d’uso  Vers. 3.0 - 2010 

L’effetto di un trasferimento o di una rettifica, è immediatamente visibile anche nel pannello di 
visualizzazione delle lo Giacenze Generali  nel quale le quantità appaiono nella griglia principale 
separate per Magazzini e Negozi e in quella del dettaglio appaiono le quantità giacenti per ogni 
singolo Punto Vendita o Magazzino. 
 

         
 
Anche da questo pannello è possibile generare gli stessi Movimenti di Magazzino descritti in 
precedenza e l’effetto prodotto è identico a quello appena descritto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


